ALERT Life Sciences Computing, S.A.

Armrabida Lake Towers - Rua Daciano Baptista Marques, 245, 4400-617, Vila Nova de Gala, Portugal - tel.: +351 22 832 89 80 - fax: +351 22 832 89 82 - info@alert.pt - cs: 1.500.291,00 euro - nif: 507 567 455 - crc v.n.g.: 507 567 455

Consulta a Tempo e Horas

CTH - ALERT® REFERRAL

NOVAS FUNCIONALIDADES/Perfil
Administrativo Centro de Saude

Versao

Data

1.0

04-03-2013

© 2013 ALERT Life Sciences Computing, S.A. . Todos os direitos reservados.

A ALERT Life Sciences Computing, S.A. disponibiliza o presente documento ao
SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E. como instrumento de
apoio no ambito do projeto Consulta a Tempo e Horas, para ser distribuido pelos
profissionais que utilizam o software ALERT® REFERRAL. O profissional que
detenha o presente documento ndo podera copiar, reproduzir ou modificar o0 mesmo
ou quaisquer dos seus conteldos.

E estritamente proibido o aluguer, a oferta, a transferéncia, a venda ou a cedéncia sob
gualquer forma, voluntaria ou involuntaria, do presente documento ou de qualquer
parte do seu contetdo.

PATENTES: Uma ou mais patentes aplicam-se as interfaces graficas de utilizador do
software ALERT®, incluindo, mas nao limitadas a: D572,722; D572,725; D572,264;
D573,157; D572,727, D574,012; D572,265;, D572,724; D572,728; D572, 723,
D573,158; D572,721; D575,726.

Pedidos de registo de patentes nos EUA: 29/291, 074; 29/291, 073; 29/291, 087



ALERT Life Sciences Computing, S.A.

Arrédbida Lake Towers - Rua Daciano Baptista Marques, 245, 4400-617, Vila Nova de Gaia, Portugal - tel.: +351 22 832 89 80 - fax: +351 22 832 89 82 - info@alert.pt - cs: 1.500.291,00 euro - nif: 507 567 455 - crc v.n.g.: 507 567 455

Novas Funcionalidades

V.2.6.1

Indice

1 Tooltips 3
2 Reformulacao do ecra “dados de identificacdo do paciente” 3
2.1 Novo campo “Documentos”: Documento de identificacdo 5
2.2 Novo campo na Filiacdo — Tutor legal 6
2.3 Campo cédigo postal — sé aceita n.°s e 4+3 digitos 6
2.4 Novo campo - Disponibilidade do n.° de utente do SNS: 7
3 Novo ecra de registo de Entidade/plano de saude 9
4 Novo botdo - Botdo das acdes 9
5 Help save para o ecréd de identificacdo do utente 10
6 Atualizacdo de dados do paciente (via RNU) 11
7 Possibilidade de imprimir anexos 13

© 2013 ALERT Life Sciences Computing, S.A. Todos os direitos reservados.
Este documento devera ser utilizado exclusivamente pela SPMS para os fins
nele expressos.
Qualquer reprodugéo é expressamente proibida.

2/14



ALERT Life Sciences Computing, S.A.

Arrédbida Lake Towers - Rua Daciano Baptista Marques, 245, 4400-617, Vila Nova de Gaia, Portugal - tel.: +351 22 832 89 80 - fax: +351 22 832 89 82 - info@alert.pt - cs: 1.500.291,00 euro - nif: 507 567 455 - crc v.n.g.: 507 567 455

Novas Funcionalidades
V.2.6.1

1 Tooltips

Todos simbolos relativos aos estados dos pedidos passam a ter uma legenda.

Modo de funcionamento da funcionalidade:

e Na coluna REF, pousar o rato em cima do simbolo

e De imediato surgira uma tooltip com o estado do pedido

-
ROBERTO SANTOS SILVA o
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o T eon -
a1 1 0 =

e ©

2 Reformulagao do ecra “dados de identificacao do paciente”

O ecra dados de identificacdo do paciente foi reformulado.
Os campos gue constam neste novo ecrd sao os seguintes:
= Dados pessoais
o Nome
o Sexo
o Disponibilidade do n° de utente do SNS
o N°de utente SNS
o Ne°de contribuinte (NIF)
o Data de nascimento
o Idade
o Nacionalidade
o Pais de origem
o Notas
= Morada
o Tipo de contacto

o Morada principal
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o

o

Morada
Localidade
Distrito

Concelho
Freguesia

Cadigo postal

N° de telefone fixo
N.° de telemovel
E-mail

E-mail alternativo

= Isengles

o

o

o

o

Isencéo
RECM
Doente crénico

Medicacao especial

= Situacgao profissional

o

o

o

Profissao
Situagédo profissional
Habilitacdes literarias

= Contacto de emergéncia

o

o

o

o

Relagéo
Nome

Ne° de telefone
Morada
Cédigo postal
Email

Destino da correspondéncia

= Situacgao familiar

o

Estado civil

= Naturalidade

@)

o

@)

= Filiacédo

o

@)

@)

Distrito
Concelho

Freguesia

Nome do pai

Nome da mae

Tutor legal

= Referenciagdes

@)

Centro de saude de referéncia
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o Médico de familia
= Documentos: Documento de identificagdo

o Documento de identificagdo

o N°do documento de identificagdo

o Data de leitura do doc.de identificagao
* Informacao do ébito

o Hora/data do 6bito

o Motivo do 6bito

o Local do 6bito

o Método de identificacdo da causa de morte
= Informacdo sobre a auditaria

o Ultima atualizacio

o Registado em

De todos estes novos campos de registo de dados destacamos 0s seguintes:

2.1 Novo campo “Documentos”: Documento de identificagao

Anteriormente sé no menu “Arquivo de documentos” era possivel registar este tipo de documentos, a partir de
agora ja sera possivel efetuar esse registo diretamente no ecra “dados de Identificacdo do paciente”.

Modo de funcionamento da funcionalidade:

e Selecionar o pedido e premir no ok
e Selecionar o botdo dados de identificacdo

e Selecionar o campo “Documentos de identificagdo”, escolher o doc. e premir no OK da tabela

Identificagdo | Dados de identificagéo pessoal do paciente

Entidade/  Referdneias
plano de

saude Médico de familia: Bilhete de Identidade
Arquivo de
documentos Carta de Condugéo
Documentos: Documento de identificagdo
Documento de | Cartéo de Cidadao Gartdo de Cidadso
N.° do documentoi.. | Cartdo de Seguranca Soci
identificagdo:
Limpar|
Data de validade do doc. Cartdo de Utente do SNS
Identificagao: Fachar
Data de leitura do doc. Cedula
Identificagao:

Cedula Militar

Informagao do dbito

Hara / Data do dbita: Certidao de Nascimento

Informagao sobre a auditoria NIF
Ultima actualizag&o:

Registado em: 18:32h 25-Jun-2010

12:01
AT Jan 2011
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e Selecionar o campo “N° do documento de identificacdo” e registar o nr°

2.2 Novo campo na Filiacdo — Tutor legal

Na filiagdo, para além dos campos “Nome do pai” e “Nome da méae”, passa também a haver o campo “Tutor
legal”.

Modo de funcionamento da funcionalidade:

e Selecionar o campo “Tutor legal” e fazer o registo do nome

Identificagdo | Dades de identificagdo pessoal do paciente

Entidade /

plano de v
o Naturalidade

Arquivo de

documentos g0 =

Nome da mae

Tutor legal

Referenciagoes

Centro de Saude de
Referéncia:

Médico de familia:

Documentos: Documento de identificagéo
Informacao do dbito
Hora [ Data do ébito:

Informagéo sobre a auditoria

1zt
17 Jan 204

2.3 Campo codigo postal —s6 aceita n.%s e 4+3 digitos

Na verséo anterior os utilizadores tinham a possibilidade de escrever palavras neste campo, levando a que
habitualmente registassem a localidade, originando um erro no momento em que se fazia o match no Hospital.

Com este novo formato, ndo é possivel escrever palavras e se nao forem registados os ultimos 3 digitos
assumira 000.

Modo de funcionamento da funcionalidade:

e Selecionar o campo “Cédigo Postal” — efetuar o registo dos 4 + 3 digitos
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Identificagdo | Dados de identificacdo pessoal do paciente

Entidade / b
Flanli Morada Principal: sim
salide Morada: Rua da Boavista, n.123
Arquivo de
documentos i
Localidade: Porto
Distrito:
Concelho:
Freguesia

Codigo postal:

N.° de telefone fixo:
N.° de telemovel:

E-mail:

E-mail alternativo:

Isengdes

Isencéo:

RECM:

2.4 Novo campo - Disponibilidade do n.° de utente do SNS:

Agora é obrigatdrio registar se o nr® de utente esta disponivel ou néo.
e  Se estiver disponivel obriga a registar o nr°

e  Se estiver indisponivel obriga a assinalar o motivo.

Modo de funcionamento da funcionalidade:

e Selecionar o campo “Disponibilidade do n° de utente do SNS — escolher “Disponivel” e premir no Ok da
tabela

e Registar o n° de utente do SNS
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Ou:
L]
()

@

Dados Pessoais

Nome: *

5

Catia Almeida Tavares

Arquivo de Sexo: * Feminino
documentos i o
Disponibilidade do n° de Disponivel . el .
e e ! Indisponivel - Pacisnte sstr
Indisponivel - Desconhecido
Indisponivel - Em processo de renovagao
08-Mai-1985
25
Macionalidade:
Pais de origem:
N.° de Processo antigo:
N.” de processo ALERT®:
Notas:
Morada
Tipo de Contacto: Preferido

0 ©

- dos de identificagio pessoal do paciente

[ 1z01

17 Jan 2011

Selecionar o campo “Disponibilidade do n° de utente do SNS — escolher “Indisponivel — Paciente

estrangeiro” e premir no Ok da tabela.

O campo “N° de utente do SNS” automaticamente deixa de ser obrigatério

o | Dedos de identificagdo pessoal do paciente

Entidads | Dados Pessoais
saude Nome:*
Amivoge Seie Femiino

Céfa Almeida Tavares

NP de utente SNS: *

N de contribuinte:

Data de Nascimenta: Dirai-1965
dade: 5
Nacionalidade:

Fais de crigem:

N.* de Processo anige:

N de processo ALERTE:

0 990

@

Entidade / "
iy Dados Pessoais
saide Nome:*
Arquivode  Sexo:* Femnino
documentos

Céfa Aimeida Tavares

de, indsponivel - Pad

utente do SNS:

N de contribuinte:

Data de Nascimento: 06-Mai-1985
Idade: %
Nacionalidade:

Pais de orgem:

N2 de Processo antigo:

N de processo ALERTE:

Notas:

Morada
Tipode Contac: Preeido

1zH
utl

90

Identficag2o | Dados de identificag3o pessoal do peclente

1201

N
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3 Novo ecra de registo de Entidade/plano de saude

Novo ecrd de registo de entidade/plano de salde onde passa a ser possivel registar também entidades
financeiras, para além de planos de salde.

Modo de funcionamento da funcionalidade:

e Selecionar o botdo dados de id

e  Menu “Entidade/plano de saude”
e Selecionar “Entidade financeira”, escolher a entidade e confirmar@

e Selecionar o “Plano de Saude”, escolher o plano e confirmar @

e Inserir o nr° de beneficiario e premir no OK para gravar

@

[CELETENN Nova entidade financeira

Entidade financeira
Entidade financ ira: * ADSE - Assisténcia na Doenga aos Servidores do Estado

ADSE (AP) - Aposentados

Data efectiva:

Data de validade:
Em uso:
Migrante:
Godigo:

Pais:

4 Novo botéo - Botao das acgodes

Este botéo encontra-se ativo em alguns ecras da aplicacdo e permite realizar diversas a¢fes associadas a uma

tarefa.

Modo de funcionamento da funcionalidade:

e Selecionar a tarefa pretendida e premir o botéo Agﬁes@ (quando disponivel).
Visualizara, de seguida, as ag6es relativas a essa tarefa que estao disponiveis.

e Selecionar a agéo pretendida.

© 2013 ALERT Life Sciences Computing, S.A. Todos os direitos reservados. 9/14
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|Identificagao

Entidade /
plano de
saude
Documentos
anexos

Disponibilidade do n* de
utente do SNS: *

N2 de utente SNS: *
N.* de contribulnte:
Data de Nascimento: *
P

Morada

Tipo de Contacto: *
Morada Principal: *
Morada: *

Localidade: *

Pais: *

Distrito:

Concelho:

Freguesia:

60

Alexandre Barbosa
Masculino
Disponivel

456987321

07-Jan-1990

Casa

Sim

RUA Dr. Serafim Leite, n*123
Oliveira do Douro

Portugal

Actualizar dados do paciente através do RNU

0 O ®

Exemplo: Neste caso este botdo servira para “Atualizar os dados do paciente através do RNU”.

5 Help save para o ecra de identificacao do utente

Se o utilizador estiver a fazer registos no ecra dados de identificacdo do paciente e retroceder sem ter gravado

os registos efetuados surgird um aviso.

Modo de funcionamento da funcionalidade:

e O utilizador regista um dado de identificagcdo e retrocede sem gravar, surge um aviso que refere que

existem dados por gravar.

Entdsda [ Nome:
plana .
saide —

utente do SNS: *
N de utente SHS: *

.t do cantribuinto:

Idae:

Arquivods  Dispanibiidade do  de Disponivel

Data de Nascimento: *

RITA ALEXANDRA SANTOS

Faminio

163623085

20-Fer-1956
s

Pais de origem:
Hotas,

Morada
Tipo de Contacto: *
Morada Principal; *
Morada; *

Praferida
sim
Rua da Alegria, 1123

e Para gravar os dados basta o utilizador premir no botédo “Gravar”
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Existem dados por gravar. Deseja guardd-los?

Se optar por 1% gravar, perderd o6 dados 4 proenchidos.

X

6 Atualizacdo de dados do paciente (via RNU)

Sempre que pretender atualizar os dados de um paciente que esteja registado no Registo Nacional de Utentes, o

utilizador deverd de aceder & &rea da Ficha do paciente, ao botdo Identificagdo do paciente@, opgéo

Identificac8o e premir o botdo Agﬁes@. De seguida, devera premir a opcao “Atualizar dados do paciente
através do RNU”.

De notar, que so6 € possivel fazer esta atualizagdo quando o paciente tem registado o nr.° do SNS.

Identificacio g.?f::azl(}?? paciente
Dados Pessoais
Nome: * Alexandra Barbosa
Documentos  Sexo: * s
anexos Disponibilidade do n° de Dispenivel
utente do SNS: *
N° de utente SNS: * 456987321
N.° de contribuinte:
Data de Nascimento: * 07-Jan-1990 s
Idade: e
Morada
Tipo de Contacto: * Casa
Morada Principal: * Sim
Morada: * RUA Dr. Serafim Leite, n°123
Localidade: * Oliveira do Douro
Pais: * Portugal
Distrito:
Concelho:
s Actualizar dados do paciente através do RNU I
—_
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| Validacdo da informag&o através do RNU I

Confirme dados do paciente:

Dados de identificagao do paciente

Dados Pessoais
Nome: Alexandra Barbosa (coincide)

Sexo! Feminino (coincide)

N." de utente SNS: 456987321 (coincide)
Data de Nascimento: 07-Jan-1990 {coincide)
Idade: 21

Tipo de Contacto: Casa
Morada Principal Sim

Morada: Rua Dr. Searfim Leite, 123
Localidade: Oliveira do Douro
Distrito: Paria

Goncelho: Vila Nova de Gaia
Freguesia Olveira do Douro
Cédigo postal: 3750-173

RECM
RECM: Doantes Gronicos com Guia {coincide)
Beneficio: um beneficio (coincide)

Data de iinicio da validade: 07-Jan-1990 {coincide)
Data de fim da validade’ 08-Jan-1990 (coincide)

e ApOs a confirmacao, aparecerd uma caixa de aviso informando o utilizador que se confirmar esta acao

o(s) campo(s) que

Dados registados :

Morada

Tipo de Contacto: Casa
Morada Prineinal Sim

Morada: Rua Dr.Serafim Leite, n*123
Pais: Portugal

Codigo postal:3750-173

Plano de sadde

Entidade financeira: Servico de Saude
Plano de saude: Servico Nacional Saude
N.° de beneficiario:

Migrante: Nao

Processo clinico (RNU) :

Morada

Tipo de Contacto: Casa

Morada Principal: Sim

Morada: Rua Dr.Serafim Leite, n°123
Pais: Portugal

Distrito: Porto

Concelho: Vila Nova de Gaia
Freguesia: Oliveira do Douro
Cadigo postal:3750-173

Plano de satide

Entidade financeira: Servico de Saude
Plano de saiide: Servico Nacional Saide
N.° de beneficiario: 456987321

Cancelar

sera reencaminhado para o paciente previamente selecionado
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Nota importante: depois de efetuar esta atualizagdo deve verificar se algum dos campos obrigatérios
ficou por preencher. Se algum desses campos nao foi preenchido pelo RNU, devera ser preenchido

manualmente.

Confirmagao da validagio de pacientes |

Tem a certeza que deseja prosseguir?
Ao confirmar esta acgdo sera reencaminhado para o
paciente previamente seleccionado.

7 Possibilidade de imprimir anexos

Os profissionais podem a partir de agora imprimir os documentos clinicos (imagens) anexados aos pedidos.

Modo de funcionamento da funcionalidade:

e Aceder ao menu documentos anexos

e  Abrir o documento

Tﬂm e
| Julietta
f -

José Manuel Azevedo (Cardiologia: VNFamalicao)
Pi Data P1 Origem Destino
CS Castro Marim _ VNFamalicso

Processo

509497 17-Jan-2012

Pesquisa

Outros exames 1

WW
episodio
ﬂ 16:08
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Premir no botdo da impressora

Mandar imprimir

| NL_JNLMEA(\-«#—{\: ARuuE LA, ARG S
f=
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